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PLATTFORMISIERUNG

WIE DIGITALE PLATTFORMEN MARKTE VERANDERN
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WORUBER REDEN WIR?

> Plattformen sind datengetriebene Geschaftsmodelle, die
einen sozialen Interaktionsraum erschaffen, in dem zwei
oder mehrere Nutzergruppen aufeinandertreffen.
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PLATTFORMISIERUNG

> Prozess der Verlagerung von dezentralen 6konomischen
Transaktionen auf zentrale digitale Plattformmarkte

> Warum?
> Kosteneinsparung
> Datenverarbeitung

> Finanzialisierung
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PLATTFORMISIERUNG

HOTELGEWERBE 27.87.
FERNBUSSE 94/

TOURISMUS 287
TAXIMARKT (WELTWEIT) 5%




PLATTFORMISIERUNG - 3

DAS PROBLEM #1

PLATTFORM-
ORGANISATION

ANBIETER NACHFRAGER




Der digitale Interaktionsraum
befindet sich im privaten Eigentum.
Plattformorganisation umgehen
Regulierung und schaffen privates
Recht.

PROBLEM #1
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PLATTFORM-MACHT ERKENNEN

stark

Uber

Preisvergleich-Dienstleistungsplattformen Deliveroo
Flixbus

Mytaxi
Mymoria
AirBnB
Booking, Expedia

) Garantie-Dienstleistungsplattformen
Bestattungsvergleich

Direkte Kontrollméglichkeiten

Bestattungen

gering

stark Sichtbarkeit der einzelnen Dienstleisterinnen gering

Eigene Darstellung
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WIE NUTZEN PLATTFORMEN IHRE MACHT?

> Verdrangungswettbewerb
> Marktausschluss
> Ausbeutungsmissbrauch (Scheinselbststandigkeit)

» Konditionenmissbrauch



Digitale Plattformen
.hierarchisieren” Markte, beuten

Anbieter aus und versuchen
moglichst hohe Gewinne
abzuschopfen.

PROBLEM #2
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GRUNDLAGEN DER PLATTFORM-MACHT

> Plattformmarkte sind ,,Winner-takes-it-all-Markte”
> positiven Skaleneffekten durch Entraumlichung
> indirekten Netzwerkeffekten

> Lock-In-Effekten

>

unterschiedliche Bedurfnisstruktur der Marktseiten

Eigene Darstellung
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GRUNDLAGEN DER PLATTFORM-MACHT

Auftraggeberinnen suchen ausschlieBlich auf einer
digitalen Plattform nach passenden Dienstleisterinnen

|

Dienstieistungsplattform

Verkauferseite /
Dienstieisterinnen

Kduferseite /
Auftraggeberinnen

[

Dienstleisterinnen konnen (ber die Plattform mit
dem groBten Marktantell mehr Umsatz erzielen

Eigene Darstellung



Digitale Plattformen schalten sich als
Gatekeeper zunehmend zwischen
Angebot und Nachfrage und
erzeugen neue Abhangigkeiten.

PROBLEM #3



PLATTFORM-PROBLEME

#1 Private Rechtsetzung
#2 Ausbeutung von Anbietern

#3 Neue Abhangigkeiten

...willktirlich, ohne Mitbestimmung,
ohne Demokratie!



Vielen Dank!
@dominikpietron
pietron@posteo.de
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